OKA.F-2.2431.56.2025
OGLOSZENIE

0 zamoéwieniu o wartosci mniejszej niz 130.000,00 PLN lub wylaczonym
spod stosowania przepis6w ustawy - Prawo zamowien publicznych

Zamawiajacy:
Generalna Dyrekcja Dréog Krajowych i Autostrad Oddziat w Katowicach,
ul. Mysliwska 5, 40-017 Katowice

Przedmiot zamowienia (okreslenie rodzaju, ilosci dostaw, ustug, robdt budowlanych oraz ich przeznaczenie).
Serwis urzadzen telekomunikacyjnych GDDKiA Oddziat w Katowicach -
lokalizacja 41-810 Zabrze, ul. Chudowska 1

Formularz ofertowy (Zatgcznik nr 2) wraz z Formularzem cenowym (Zatacznik nr 3),
formularzem ,Wykaz ustug” (Zatacznik nr 7) oraz Oswiadczeniem o braku podstaw
wykluczenia (Zatacznik nr 6) nalezy przesyta¢ na adres:

GDDKIiA Oddziat w Katowicach, sekretariat ul. Mysliwska 5, 40-017 Katowice |ub
e-mail sekretariatkatowice@gddkia.gov.pl do dnia 26.11.2025 r.

Osoba prowadzgca sprawe: Damian Nawias, tel. 32 258-62-81 w. 254

(imie i nazwisko, tel.)

Termin realizacji zamoéwienia: 24 miesigce liczac od dnia rozpoczecia realizacji
Przedmiotu Zamowienia

Warunki ptatnosci:

Ptatnos$¢ wynagrodzenia na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w umowie (jezeli
dotyczy) nastgpi w terminie do 30 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajacego
prawidtowo wystawionej faktury VAT. Za date realizacji ptatnosci uwaza sie date,
obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Inne dane?:
1. Kryterium ,Cena” (C) - waga 60 %

Kryterium ,Cena” (C) rozpatrywane na podstawie ceny brutto za wykonanie
Przedmiotu Zamowienia, podanej przez Wykonawce w Formularzu ofertowym.
Liczba punktéw w ramach kryterium , Cena” zostanie obliczona wg nastepujgcego
Wzoru:

(o min
C= X 60 pkt
Co
gdzie: C min — Cena brutto oferty najtariszej (zt)
Co, - cena brutto oferty ocenianej (zt)

- liczba punktéw przyznawana danej ofercie

¢ w kryterium ,,Cena”

Maksymalna liczba punktéw, ktéra moze by¢ przyznana w kryterium ,Cena” (C)
wynhosi 60 pkt.



2. Kryterium pozacenowe ,,Czas usuniecia awarii” (R): 40 %

Kryterium czas usuniecia awarii (R) rozpatrywane bedzie na podstawie
zadeklarowanego przez Wykonawce w Formularzu ofertowym Czasu usuniecia
awarii i przywrdcenia sprawnosci systemu.

Przez czas usuniecia awarii nalezy rozumie¢ okres od chwili wystania przez
Zamawiajacego zgtoszenia o zaistniatej awarii, o ktérej mowa w pkt. 4.1 Opisu
Przedmiotu Zamowienia tj. zatrzymanie pracy Systemu telekomunikacyjnego
(mailem, telefonicznie) do chwili otrzymania od Wykonawcy zwrotnej informacji
(mailem, telefonicznie) o przywrdceniu sprawnosci Systemu.

Kryterium bedzie oceniane zgodnie z ponizszg tabela. Maksymalny czas na usuniecie
awarii nie moze by¢ dtuzszy niz 4 godziny. Za skrécenie tego czasu Wykonawca
otrzyma dodatkowe punkty:

Czas usuniecia awarii Liczba punktéw
Powyzej 3 godzin do 4 godzin 0
Powyzej 2 godzin do 3 godzin 20
Do 2 godzin 40
UWAGA :

Czas usuniecia awarii wynoszacy 4 godziny jest najdluzszym mozliwym
czasem na usuniecie awarii i przywrocenie lacznosci telefonicznej -
Wykonawca nie moze zaoferowac dtuzszego Czasu na usuniecie awarii.

W przypadku, gdy Wykonawca w Formularzu ofertowym wskaze Czas
usuniecia awarii dluzszy niz 4 godziny, oferta nie bedzie brana pod uwage
przy ocenie.

W przypadku, gdy Wykonawca w Formularzu ofertowym wskaze wiecej niz
jeden wiersz Czasu usuniecia awarii, Zamawiajacy przyjmie, ze
Wykonawca wskazal najnizej oceniony z wybranych Czaséw usuniecia
awarii.

W przypadku, gdy Wykonawca w Formularzu ofertowym nie wskaze Czasu
usuniecia awarii, Zamawiajacy przyjmie, ze Czas usuniecia awarii to
4 godziny, a Wykonawca otrzyma w niniejszym kryterium 0 punktéw.

3. Za najkorzystniejszg oferte zostanie uznana oferta, ktéra otrzyma najwyzszg liczbe
punktéw stanowigcych sume punktéw przyznanych w ramach kazdego kryterium
udzielenia zamdwienia, obliczona na podstawie ponizszego wzoru:

Ko = C+R
gdzie:
Ko - taczna liczba punktéw w kryterium ,Cena” i w kryterium ,,Czas usuniecia awarii”
C - liczba punktow przyznana ofercie ocenianej w kryterium ,,Cena”
R - liczba punktdéw przyznana ofercie ocenianej w kryterium ,,Czas usuniecia awarii”

4. O udzielenie zamoéwienia moze ubiegac¢ sie wykonawca, ktdry spetni nastepujace
warunki:
4.1. Posiada wiedze i doswiadczenie zatacznik nr 7 ,Wykaz ustug”.

Zamawiajqcy uzna warunek za spetniony, jezeli wykonawca wykaze, ze w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert (a jezeli okres prowadzenia



dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie), nalezycie wykonat lub wykonuje co najmniej
2 zamdwienia obejmujace serwisowanie i utrzymanie w petnej sprawnosci serwera
telekomunikacyjnego Unify OpenScape Business V2 X5R oraz serwisowanie
teleinformatycznej sieci wewnatrzzaktadowej, przez okres minimum 12 miesiecy.

Do wykazu jak wyzej muszg by¢ zatgczone dokumenty potwierdzajace nalezyte wykonanie ustug,
w zakresie jak wyzej, przez podmioty, na rzecz ktérych byty one wykonywane, wraz z zatgczaniem
dowodéw okreslajgcych czy te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym
dowodami, o ktérych mowa, sg referencje i inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz
ktdrego ustugi zostaty wykonane, a w przypadku $wiadczern powtarzajgcych sie lub ciggtych sa
wykonywane.

W przypadku $wiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych nadal wykonywanych referencje bad?
inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wystawione w okresie
ostatnich 3 miesiecy.

5. Wymagania co do zakresu zamowienia, ktére powinna obejmowac oferowana przez
wykonawce cena, okreslaja:

5.1. Opis Przedmiotu Zamodwienia (Zatacznik nr 1);

5.2. Formularz Ofertowy (Zatacznik nr 2);

5.3. Formularz Cenowy (Zatacznik nr 3);

5.4. Istotne postanowienia Umowy (Zatgcznik nr 4);

5.5. Warunki Zaméwienia (Zatacznik nr 5);

5.6. Oswiadczenie o braku podstaw wykluczenia (Zatacznik nr 6)

5.7.Formularz ,Wykaz ustug” (Zatgcznik nr 7)
6. Przestanki wykluczenia

O udzielenie zamdéwienia mogg sie ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegajq
wykluczeniu. Z postepowania wyklucza sie Wykonawce w stosunku, do ktérego nie
zachodzg okolicznosci, o ktérych mowa w:

- art. 7 ust 1 w zw. z ust. 9 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (DZ.U. 2024 poz. 507).

7. Realizujgc obowigzek, o ktérym mowa w art. 24 ust. 6 ustawy z dnia 14 czerwca
2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz. U. 2024 poz. 928), informujemy, ze
w Generalnej Dyrekcja Drog Krajowych i Autostrad funkcjonuje ,Wewnetrzna
procedura dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania dziatan
nastepczych”. Szczegdétowe informacje dotyczace sposobdw dokonywania zgtoszen
wewnetrznych oraz funkcjonowania procedury dostepne sg na stronie internetowej
Generalnej Dyrekcji Drég Krajowych i Autostrad w zaktadce ,Zatatw sprawe” -
procedura zgtoszen wewnetrznych

Niniejsze zamodwienie jest: zamoéwieniem do 130 tys. zt netto

Oferty nalezy przesta¢ na zatgczonym formularzu ofertowym wraz z formularzem
cenowym, formularzem ,Wykaz ustug” i oswiadczeniem o braku podstaw wykluczenia.

AKCEPTUIJE

Dokument podpisany elektronicznie przez:

tukasz Urych
dnia 18-11-2025r

imie i nazwisko Dyrektora lub osoby upowaznionej



Zataczniki:

Opis Przedmiotu Zamoéwienia (Zatacznik nr 1);

Formularz Ofertowy (Zatacznik nr 2);

Formularz Cenowy (Ztacznik nr 3);

Istotne Postanowienia Umowy (Zatacznik nr 4);

Warunki Zamowienia (Zatacznik nr 5)

Oswiadczenie o braku podstaw wykluczenia (Zatacznik nr 6)

Formularz ,,Wykaz ustug” (Zatacznik nr 7)



Informacje o ochronie danych osobowych:

Zasady przetwarzania danych osobowych przez Generalnego Dyrektora Dréog Krajowych i Autostrad w zwigzku
z realizacja zaméwien publicznych o wartosci mniejszej niz 130.000,00 PLN (netto) oraz wylaczonych spod
stosowania przepisow ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamoéwien publicznych przez Generalng Dyrekcje
Drég Krajowych i Autostrad

I. Administrator
Administratorem Panstwa danych osobowych jest Generalny Dyrektor Drog Krajowych
i Autostrad, ul. Wronia 53, 00-874 Warszawa, tel. (022) 375 8888, e-mail: kancelaria@gddkia.gov.pl.

II. Inspektor Ochrony Danych
W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych, mozna kontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych
w GDDKIA, za posrednictwem adresu e-mail: iod@gddkia.gov.pl

III. Cel przetwarzania danych
Administrator przetwarza Panstwa dane osobowe w celu wytonienia Wykonawcy oferujgcego najkorzystniejsze warunki oraz
zawarcia z nim, realizacji i rozliczenia zamoéwienia wyfaczonego spod stosowania przepiséw ustawy - Prawo zamoéwien
publicznych oraz w celu archiwizacji.

Panstwa dane osobowe moga by¢ przetwarzane przez Administratora takze w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

IV. Podstawa prawna przetwarzania
Administrator przetwarza Panstwa dane osobowe:

1) W celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora, polegajacych na wytonieniu Wykonawcy oferujacego
najkorzystniejsze warunki oraz zawarciu z nim i realizacji zamdwienia oraz obrony przed roszczeniami - art. 6 ust. 1 lit f
RODO!

2) w celu zawarcia i realizacji umowy z Panstwem (dotyczy przetwarzania danych osobowych oséb fizycznych
prowadzacych jednoosobowaq dziatalno$¢ gospodarcza lub bedacych wspdlnikami spétki cywilnej - art. 6 ust. 1 lit b
RODO

3) w celu realizacji obowigzku prawnego natozonego na Administratora na podstawie ustawy o rachunkowosci (rozliczenie
zamowienia), ustawy o finansach publicznych (ustalenie i dochodzenie roszczen) oraz ustawy o archiwizacji i archiwach
panstwowych - art. 6 ust. 1 lit c RODO

4) w celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora, polegajacych na prowadzeniu analiz zwigzanych
z realizowanymi zamdwieniami publicznymi - art. 6 ust. 1 lit f RODO

V. Rodzaje przetwarzanych danych
Administrator zbiera i przetwarza nastepujace dane osobowe:

. Imie i nazwisko
. Adres e-mail, nr telefonu
. Stanowisko stuzbowe, nazwa firmy, nazwa podmiotu, nazwa pracodawcy
. Nr PESEL, nr NIP
. Adres zamieszkania, Adres do korespondencji, adres wykonywanej dziatalnosci
. Informacje o Panstwa aktywnosci w ramach strony internetowej (m.in. logi i pliki cookies),
. Dane zawarte w Krajowym Rejestrze Sadowym (KRS) lub w Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej (CEIDG),
. doséwiadczenie zawodowe,
. wyksztatcenie, zawdd, rodzaj i nr uprawnien zawodowych,
. nr rachunku bankowego
VI. Zrédio pochodzenia danych

Administrator otrzymuje Panstwa dane osobowe od Wykonawcow sktadajacych oferty, w tym od Wykonawcy, z ktérym zawarto
umowe na realizacje zamdwienia.

VII. Obowiazek podania danych

Podanie danych osobowych przez osoby reprezentujace Wykonawcow jest warunkiem przyjecia i rozpatrzenia oferty. Skutkiem
niepodania tych danych moze by¢ wykluczenie wykonawcy z postepowania i odrzucenie oferty ztozonej przez Wykonawce.

VIII. Okres przechowywania danych
Administrator bedzie przechowywat Panstwa dane osobowe:

1) pozyskane od Wykonawcow, ktorych oferty nie zostaty uznane za najkorzystniejsze - przez okres 5 lat
2) pozyskane od Wykonawcdw, z ktérymi zawarto umowe lub podjeto wspoétprace bez zawierania umowy na realizacje
zamoéwienia - przez okres realizacji i rozliczenia umowy lub wspdtpracy, a nastepnie przez okres 5 lat
3) przetwarzane w wyniku realizacji obowigzkéw wynikajacych z przepisbw prawa - przez okres okreslony w tych
przepisach.
Po zakonczeniu ww. okresow dane osobowe podlegajg weryfikacji brakowaniu, a nastepne w zakresie w jakim wymagajg tego
przepisy o archiwizacji sq przekazywane do archiwum.

IX. Dostep do danych osobowych

Dostep do Panstwa danych osobowych majq pracownicy i wspotpracownicy Generalnej Dyrekcji Drég Krajowych i Autostrad.
Ponadto Panstwa dane osobowe sg powierzane podmiotom $wiadczacym na rzecz Administratora ustugi zwigzane z obstugq
i rozwojem systemow IT, i udostepniane instytucjom kontrolujgcym Zamawiajacego na mocy obowigzujacych przepiséw (np.:
NIK, CUPT, CBA) oraz innym podmiotom uczestniczacym w postepowaniu o zamdwienie publiczne lub wystepujacym do
Zamawiajacego o wglad do dokumentéw na podstawie ustawy o dostepie do informacji publicznej

! Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych)



W ramach funkcjonowania systemow teleinformatycznych Administratora dane osobowe moga zostac¢ przekazane do panstwa
trzeciego. Podstawg takiego przekazania sg standardowe klauzule umowne (art. 46 ust. 2 lit c RODO). Szczegdtowe informacje
na temat warunkéw przekazania Panstwa danych osobowych do panstw trzecich mozne udzieli¢ Inspektor Ochrony Danych -

kontakt iod@gddkia.gov.pl

X. Prawa oséb, ktorych dane dotycza
Przystugujg Panstwu nastepujace prawa:

1) prawo dostepu do danych osobowych i ich sprostowania

Realizujac to prawo, mozecie Panstwo zwrdci¢ sie do Administratora z pytaniem m.in. o to czy przetwarza on Panstwa
dane osobowe, jakie dane osobowe przetwarza i skad je pozyskat, a takze jaki jest cel przetwarzania, jego podstawa
prawna oraz jak diugo dane te beda przetwarzane.

W przypadku, gdy przetwarzane dane okaza sie nieaktualne, mozecie Panstwo zwrdci¢ sie do Administratora
z wnioskiem o ich aktualizacje.

2) prawo zadania ograniczenia przetwarzania - jezeli spetnione sg przestanki okreslone w art. 18 RODO

Ograniczenie przetwarzania danych osobowych powoduje, ze Administrator moze jedynie przechowywac dane osobowe.
Nie moze on przekazywac tych danych innym podmiotom, modyfikowac ich ani usuwac.

Ograniczanie przetwarzania danych osobowych ma charakter czasowy i trwa do momentu dokonania przez
Administratora oceny czy dane osobowe sg prawidiowe, przetwarzane zgodnie z prawem oraz niezbedne do realizacji
celu przetwarzania.

Ograniczenie przetwarzania danych osobowych nastepuje takze w przypadku wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych - do czasu rozpatrzenia przez Administratora tego sprzeciwu.

3) prawo zadania usuniecia danych osobowych - jezeli spetnione sq przestanki okreslone w art. 17 RODO

Zadanie usuniecia danych osobowych realizowane jest m.in., gdy dalsze przetwarzanie danych nie jest juz niezbedne
do realizacji celu w jakim zostaty zebrane lub dane osobowe byty przetwarzane niezgodnie z prawem. Szczegdtowe
warunki korzystania z tego prawa okresla art. 17 RODO.

4) prawo otrzymania danych osobowych w ustrukturyzowanym powszechnie uzywanym formacie, przenoszenia
tych danych do innych administratoréw lub zadania, o ile jest to technicznie mozliwe, przestania ich przez administratora
innemu administratorowi - w przypadku, gdy podstawg przetwarzania danych jest realizacja umowy z osoba, ktorej
dane dotyczg (art. 6 ust. 1 lit b RODO)

5) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych - w przypadku, gdy podstawg
przetwarzania danych jest realizacja prawnie uzasadnionych intereséw administratora (art. 6 ust. 1 lit f RODO).

Whniesienie sprzeciwu powoduje zaprzestanie przetwarzania danych osobowych przez Administratora, chyba ze wykaze
on istnienie waznych, prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci
osoby, ktorej dane dotycza, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

6) prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,

XI. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji
Panstwa dane osobowe nie bedg podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.
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